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  ｾﾝﾀｰﾆｭｰｽQR 
令和４年６月１日発行 

２０２２年６月号 No.６１７ 

令和4年4月末現在 

項 目 人 数 平均年齢 

登 録 運 転 者 数 ( 法 人 ) 64,093(1,851)人 58.1歳 

運転者証交付数(法人 ) 49,864(1,268)人 58.1歳 

事業者乗務証交付数（個人） 10,175(77)人 64.1歳 

※（ )内の数字は女性の人数を示す 

 

（東京23区・武蔵野市及び三鷹市） 

 

 

 

令
和
3
年
度
に
お
け
る
指
導

件
数
は
、
法
律
違
反
関
係
１
４
１

件
、
規
制
関
係
３
３
０
件
、
総
件

数
４
７
１
件
（
前
年
度
対
比
２
３
．

０
％
増
）
で
し
た
。
指
導
件
数
の
増

加
に
つ
い
て
は
、
六
本
木
地
区
の
適

正
運
営
規
制
違
反
の
増
加
に
よ
る

影
響
が
非
常
に
大
き
く
、
ま
た
、
新

型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
感
染
者
数

が
減
少
傾
向
に
あ
っ
た
昨
年
暮
れ

ま
で
の
人
流
増
加
に
よ
っ
て
タ
ク

シ
ー
需
要
の
増
加
が
影
響
し
た
と

考
え
ら
れ
ま
す
。 

 

【乗
禁
地
区
営
業
】 

 

例
年
同
事
案
に
つ
い
て
は
指
導

件
数
が
多
く
、
令
和
3
年
度
に
お

き
ま
し
て
も
７
２
件
と
法
律
違
反

関
係
の
中
で
は
一
番
多
く
発
生
し

て
い
ま
す
。 

 

事
案
発
生
場
所
に
つ
い
て
は
、
銀

座
の
中
心
部
で
あ
る
銀
座
7
・
8

丁
目
（
外
堀
通
り
）
で
の
割
合
が
高

く
な
っ
て
い
ま
す
。 

 

そ
の
理
由
別
件
数
と
し
て
は

「
う
っ
か
り
乗
せ
た
」
「
乗
禁
地
区

外
と
思
っ
た
」
「
時
間
を
間
違
え

た
」
が
全
体
の
８
７
．
６
％
を
占
め

て
い
ま
す
が
、
「
乗
禁
地
区
外
と

思
っ
た
」
と
の
理
由
に
つ
い
て
一
例

を
あ
げ
る
と
、
規
制
地
区
の
中
心

部
で
信
号
待
ち
の
際
、
利
用
客
に

申
し
込
ま
れ
運
転
者
が
規
制
に
つ

い
て
説
明
し
た
も
の
の
、
利
用
客
に

「
曲
が
っ
た
と
こ
ろ
で
な
ら
乗
せ
ら

れ
る
」
と
言
わ
れ
規
制
範
囲
に
自

信
が
な
く
、
申
し
込
み
を
断
れ
ば

運
送
の
引
受
け
の
拒
絶
に
な
る
と

の
不
安
か
ら
曲
が
っ
た
と
こ
ろ
（
外

堀
通
り
）
で
乗
せ
て
し
ま
っ
た
と
い

う
事
案
が
あ
り
ま
す
。
規
制
範
囲

を
し
っ
か
り
把
握
し
て
い
れ
ば
防

げ
た
内
容
で
す
。 

 

指
導
を
受
け
た
運
転
者
に
確
認

を
行
う
と
、
相
変
わ
ら
ず
「
銀
座
タ

ク
シ
ー
乗
り
場
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
」
の

不
携
行
が
見
受
け
ら
れ
ま
す
が
、

こ
の
「
銀
座
タ
ク
シ
ー
乗
り
場
リ
ー

フ
レ
ッ
ト
」
に
は
、
銀
座
乗
車
禁
止

規
制
地
区
の
規
制
範
囲
も
掲
載
さ

れ
て
い
ま
す
の
で
、
規
制
範
囲
に

迷
っ
た
場
合
に
手
元
に
備
え
て
い

れ
ば
確
認
す
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。 

 

銀
座
乗
車
禁
止
規
制
地
区
・
規

制
時
間
に
お
い
て
営
業
を
行
う
場

合
に
「
銀
座
タ
ク
シ
ー
乗
り
場
リ
ー

フ
レ
ッ
ト
」
を
携
行
す
る
こ
と
は
条

件
と
な
っ
て
い
ま
す
の
で
、
忘
れ
ず

に
携
行
す
る
よ
う
に
し
て
適
正
な

営
業
に
努
め
て
く
だ
さ
い
。 

【運
送
の
引
受
け
の
拒
絶
】 

 

指
導
件
数
4
件
の
う
ち
、
理
由

別
件
数
で
は
、
「
他
の
交
通
で
」「
前

か
ら
乗
れ
」
と
断
っ
た
事
案
が
各

1
件
発
生
し
て
い
ま
す
が
、
お
客

様
か
ら
の
申
し
込
み
に
対
し
て
他

を
案
内
す
る
の
は
、
タ
ク
シ
ー
の
信

用
を
失
う
行
為
で
す
。
一
回
一
回

の
営
業
を
大
切
に
し
て
く
だ
さ
い
。 

 

【適
正
運
営
規
制
違
反
】 

  

規
制
違
反
関
係
の
「適
正
運
営

規
制
違
反
」３
２
６
件
に
お
け
る

「
待
機
禁
止
無
視
」は
２
５
２
件

（
７
７
．
３
％
）と
多
く
、
そ
の
う
ち

六
本
木
地
区
だ
け
で
２
３
２
件

（
９
２
．
１
％
）と
同
事
案
の
大
半

を
占
め
て
い
ま
す
。
指
導
を
受
け

た
運
転
者
の
中
に
は
、
新
人
の
運

転
者
ば
か
り
で
は
な
く
、
比
較
的

経
験
の
あ
る
運
転
者
も
お
り
「聞

い
た
こ
と
は
あ
る
が
詳
し
く
は
わ

か
ら
な
い
」「
銀
座
だ
け
じ
ゃ
な
い

ん
で
す
か
」等
規
制
に
つ
い
て
う
ろ

覚
え
で
あ
り
、
理
解
し
て
い
な
い
運

転
者
も
見
ら
れ
て
い
ま
す
。
六
本

木
地
区
で
の
規
制
時
間
は
土
・日
・

休
日
・祝
日
を
含
め
終
日
で
あ
る

乗禁地区営業発生場所 

【メ
ー
タ
ー
不
使
用
】 

 

指
導
件
数
２
１
件
の
う
ち
、
理
由

別
件
数
に
お
い
て
「
う
っ
か
り
忘
れ

た
」
１
２
件
、
「
客
が
話
し
か
け
て

き
た
の
で
」
２
件
、
合
計
１
４
件

（
６
６
．
６
％
）
の
う
っ
か
り
に
よ
り

忘
れ
た
事
案
が
発
生
し
て
い
ま

す
。
行
き
先
・
コ
ー
ス
を
考
え
て
い

て
押
し
忘
れ
て
し
ま
う
ケ
ー
ス
や
、

メ
ー
タ
ー
を
使
用
す
る
タ
イ
ミ
ン

グ
で
利
用
客
か
ら
カ
ー
ナ
ビ
や
エ

ア
コ
ン
を
使
用
し
て
ほ
し
い
等
の

要
望
が
あ
り
、
メ
ー
タ
ー
を
う
っ
か

り
押
し
忘
れ
て
し
ま
う
と
い
っ
た

ケ
ー
ス
等
が
考
え
ら
れ
ま
す
が
、

発
進
後
に
お
い
て
も
メ
ー
タ
ー
の

使
用
確
認
等
に
よ
り
押
し
忘
れ
の

な
い
よ
う
改
め
て
気
を
つ
け
ま

し
ょ
う
。 

こ
と
か
ら
土
日
で
あ
っ
て
も
指
導

の
対
象
に
な
り
ま
す
。
ま
た
、
同
所

は
カ
メ
ラ
の
監
視
に
よ
る
指
導
も

行
っ
て
い
る
た
め
、
同
日
の
営
業
で

繰
り
返
し
の
指
導
の
対
象
と
な
る

運
転
者
も
見
ら
れ
て
い
ま
す
。 

 

タ
ク
シ
ー
乗
り
場
等
適
正
運
営

推
進
制
度
は
、
累
積
点
数
５
点
で

評
価
対
象
事
案
と
な
る
重
大
事
案

に
な
り
ま
す
。 前から乗れ

1件 25.0%

方向選び

1件 25.0%
乗車禁止地区と思った

1件 25.0%

他の交通で 1件

25.0%

【運送の引受けの拒絶 理由別件数】

合計

4件

100.0％

うっかり忘れた

12件 57.1%

道を間違えて

5件 23.8%

客が話しかけてきたので

2件 9.5%

客に道順を聞いていて

1件 4.8%

降りると言ったが契約続行

1件 4.8%

【メーター不使用 理由別件数】

合計

21件

100.0%

待機禁止無視

252件 77.3%
入路指定無

視 30件

9.2%

乗り場無視

18件 5.5%

進入禁止無視

11件 3.4%

優良乗り場へ

の不正入構

11件 3.4%

回遊車両

4件

1.2%

【適正運営規制違反 理由別件数】

合計

326件

100.0%

うっかり乗せた

29件 40.3%

規制地区外と思った

21件 29.2%

時間を間違えた

13件 18.1%

知っていたが

6件 8.3%

下車後客が勝手に乗込んだ

2件 2.8%

祝日だと思った 1件 1.3%

【乗禁地区営業 理由別件数】

合計

72件

100.0%

文

外　堀　通　り

中　央　通　り

晴
　
海
　
通
　
り

み 

ゆ 

き 

通 

り

交 

詢 

社 

通 

り

花 

椿 

通 

り

御 

門 

通 

り

銀 座 三 原 通 り

昭　和　通　り

東京電力
本社

三原橋

8-11

8-12

8-13

7-11

7-12

7-13

並　木　通　り

6-12

6-13

6-14

5-10

5-11

5-12

新橋1

内幸町1

銀座8

4-10

4-8

4-9

有楽町2

1-1 1-51-4

アネックス

1-7

銀座7

銀座6

銀座5 銀座4

新橋2

2-6 帝国ホテル

1-2

新橋駅
東口

　  ～  　全て優良タクシー乗り場

推進制度規制地区 交通規制箇所

入路指定

車両進入禁止道路

乗禁地区境界 一方通行方向

2

1

1

1

5

7

有楽町1

2

1

2

1

4

2

2

2

4 1

5

1

1

1

1

9

3

3

3

2
2

1

2

1

3

4

5

6

7

8

10

11

9

2

1 11

新橋駅
日比谷口前

新橋駅
銀座口前

新橋１

新橋 銀座８

難波橋

土橋

銀座７
銀座４

数寄屋橋

乗禁地区営業
発生場所・件数

　  ～  　全て優良タクシー乗り場

推進制度規制地区 交通規制箇所

入路指定

車両進入禁止道路

乗禁地区境界 一方通行方向
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  センターホームページで公開しております「Jimmy’s 英語達人への道」の 

第4弾「Where would you like to go?（どちらまでですか？」を4月28

日より公開しております。 

  同じことを意味するフレーズの中での使い分けなどを、センターの外国人

旅客接遇研修で講師を務めていただいているジミー先生が、実際の営業で

役に立つフレーズを紹介しています。 

    外国人旅客接遇研修の受講を希望される方は、左下でご案内しております「外国人旅客接遇研修」

の欄をご覧ください。 

                                   

 

都内交通案内地図（関東運輸局監修）は、タクシー運転者の研修教材として、また、タクシー備え付

け地図として編集、頒布しています。タクシーの営業を行ううえで、より使いやすいことに重点を置

き、最新情報を収集し、内容の充実を図るとともに、豊富な情報の提供を目指しています。 

都内交通案内地図2022は、タクシーセンター2階教務部窓口において定価2,750円(税込)に

て頒布しておりますが、本年より、年1回、1月発行の取扱いとなり、例年7月に発行しておりました

改訂版の取扱いはございません。 

令和4年7月1日(金)より地図の更新情報(令和3年11月～令和4年6月)を文字情報として提供

いたします。都内交通案内地図2022をお持ちの方は、最終ページに記載のQRからご覧いただけ

ますのでご活用ください。 

 

 

 

 

東京タクシーセンター外国人旅客接遇英語検定の申込受付については、
定員を超える申込みがあった場合は抽選とさせていただきます。受験者
(本人)からの申込みにて受付けますので、申込受付期間内に東京タクシ
ーセンター教務部まで電話でお申込みください。 
抽選結果の発表は当選者へのご連絡にて代えさせていただきます。 

実施日 7月 27日(水) 

申込受付期間 
先着順ではありません 

（土日祝日を除く、 

午前 9 時～午後 5 時） 

6月 27日(月) 

～7月 1日(金) 

当選者へのご連絡 
（落選者宛てには 

ご連絡いたしません） 

7月 13日(水) 

までに電話にて 

お知らせいたします 

【検定費用】7,700 円(税込) 【検定会場】東京タクシーセンター 

【定 員】25 名(受付時に10人に達しない場合は、中止といたします) 

【受験資格】「外国人旅客接遇研修（英語上級）」及びタ
クシーセンター又は全国福祉輸送サービス
協会認定事業者の「ユニバーサルドライバ
ー研修」を修了した東京指定地域（特別区、
武蔵野市及び三鷹市）の登録タクシー運転
者（法人・個人） 

【申込受付・問合せ先】 教務部 TEL 03-3648-8311 

 

予約状況はセンター
ホームページからご
確認ください 

 

外国人旅客接遇研修の申込受付については、定員を超える申込みがあ
った場合は抽選とさせていただきます。事業者からの申込みにて受付け
ますので、申込受付期間内に東京タクシーセンター教務部まで電話でお
申込みください。 

抽選結果の発表は当選者へのご連絡にて代えさせていただきます。 

実施日 7月 13日(水) 

8：30 ～ 12：00 英語 中級 

13：00 ～ 16：30 中 国 語 

申込受付期間 
先着順ではありません 
（土日祝日を除く、 
午前 9 時～午後 5 時） 

6月 20日(月) 

～6月 24日(金) 

当選者へのご連絡 
（落選者宛てには 
ご連絡いたしません） 

7月 1日(金) 
までに電話にて 

お知らせいたします 

【定  員】30 名（受付時に10人に達しない場合は、中止といたします） 
【研修費用】4,120 円(税込) 

※研修を受講される方については原則としてマスクを着
用して受講いただきますようお願い申し上げます。 

講師を事業者に派遣して研修を行う「認定外国人旅
客接遇研修(英語初級・中級・上級、中国語)」も実施
しています。詳細についてはセンターホームページで
ご確認ください。 

【申込受付・問合せ先】教務部 TEL 03-3648-8311 

予約状況はセンター
ホームページからご
確認ください 

 

首都高速道路における逆走防止にかかるお願い 

～首都高速道路株式会社東京西局より～ 

Go up this street.
Go down this street.

第2弾 お客様と趣味を語る My hobby is  …
第3弾　 シートベルトを締めてください Please fasten your seatbet.
第4弾 どちらまででしょうか Where would you like to go?

第1弾 UｐとＤｏｗｎ

 

首
都
高
速
道
路
株
式
会
社

は
交
通
事
故
防
止
対
策
の
一

環
と
し
て
、
首
都
高
速
の
主

要
な
出
入
り
口
に
お
い
て
誤

進
入
検
知
シ
ス
テ
ム
を
設
置

し
て
、
歩
行
者
、
自
転
車
等

の
誤
進
入
や
逆
走
車
両
へ
の

対
応
を
行
っ
て
い
ま
す
。 

 

令
和
4
年
1
月
か
ら
4

月
ま
で
の
間
に
お
い
て
、
タ

ク
シ
ー
車
両
と
思
わ
れ
る
逆

走
事
案
が
2
件
確
認
さ
れ
た

た
め
、
注
意
を
よ
び
か
け
て

ほ
し
い
と
の
依
頼
が
あ
り
ま

し
た
。 

 

逆
走
に
関
し
て
は
、
故
意

か
過
失
か
に
関
わ
ら
ず
、
重

大
事
故
に
繋
が
る
非
常
に
危

険
な
も
の
で
す
の
で
、
く
れ

ぐ
れ
も
注
意
し
て
く
だ
さ

い
。 

発見年月日 時間 道路名 逆走発見場所 上下 逆走開始場所

H26.6.25 1:54 首都高2号目黒線 目黒        上 白金

H29.7.1 23:33 首都高１号上野線        入谷      上 北上野（本）料金所

H31.4.16 2:11 首都高1号上野線 上野出口     下 上野出口

R2.1.12 5:41 首都高新都心線 新都心西　出口 上 新都心西出口

R4.1.31 0:02 首都高都心環状線 京橋出口    内 京橋出口付近

R4.4.12 2:05 首都高1号羽田線 平和島出口 下 平和島出口

 

さ
わ
や
か
な
五
月
晴
れ
・・・と
は
縁
が
薄
か
っ
た

5
月
も
終
わ
り
早
く
も
6
月
。
梅
雨
の
季
節
で
す
。 

 

年
々
気
象
の
変
動
も
激
し
く
な
り
、
す
で
に
ゲ
リ
ラ

豪
雨
の
ニ
ュ
ー
ス
も
聞
こ
え
て
き
ま
す
。
ゲ
リ
ラ
豪
雨

は
ほ
ん
と
う
に
局
地
的
な
の
で
、
ま
だ
ま
だ
予
報
が
難

し
い
そ
う
で
す
。
車
内
に
い
る
と
、
風
向
き
の
変
化
や

雲
の
動
き
に
気
付
く
の
が
難
し
い
で
す
よ
ね
。
気
象
情

報
の
チ
ェ
ッ
ク
も
お
忘
れ
な
く
。 

  

ま
た
農
林
水
産
省
に
よ
る
と
、
毎
年
5
月
か
ら
6

月
に
か
け
て
細
菌
性
の
食
中
毒
が
急
増
す
る
そ
う
で

す
。
車
内
に
置
き
っ
ぱ
な
し
に
し
て
し
ま
っ
て
い
た
飲

み
か
け
の
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
な
ど
、
再
び
口
を
着
け
る
の

は
危
険
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。 

 

ま
だ
ま
だ
マ
ス
ク
も
は
ず
せ
な
い
よ

う
で
す
し
、
こ
ま
め
な
水
分
補
給
は
大

切
で
す
。
車
内
で
の
熱
中
症
に
も
く
れ

ぐ
れ
も
お
気
を
つ
け
く
だ
さ
い
。 

奥付ページのこちらから 
QRを読み取ってください。 

 

都心環状線内回り京橋出口 1号羽田線下り平和島出口 

 

<タクシー車両と思われる逆走事案＞ 




